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Wsréd zadan dydaktyki wymienia sie gléwnie realizacje najogélniejszych zadan
ksztatcenia w oparciu o wiedze psychologiczng o uczniu oraz znajomos$¢ procesu
nauczania i uczenia sie. Dydaktyka biologii wykazuje rozliczne powigzania z dydak-
tyka ogoélna, psychologia i logika, jak rowniez z innymi dydaktykami przedmiotéw
przyrodniczych oraz naukami biologicznymi, medycznymi i rolniczymi. Zalicza sie
do nauk spotecznych, gdyz waznym przedmiotem jej badan sg zjawiska spoteczne
zachodzace w procesach nauczania i uczenia sie biologii (Stawiniski 1992).

Strategie badan jako$ciowych staja sie coraz bardziej popularne w naukach spo-
tecznych. Wedtug Koneckiego (2000) wiaze sie to w duzej mierze z rozczarowaniem
badaczy wynikami uzyskiwanymi z zastosowania metod ilosciowych. Poszukujq oni
zatem nowych sposobéw obserwacji i analizy rzeczywisto$ci spotecznej i organiza-
cyjnej. Zdaniem Zawislak (2002), wzrost popularnosci badan o charakterze jako-
Sciowym jest owocem wspoétczesnych nastawien o charakterze humanistycznym
i personalistycznym, ktore coraz czeSciej staja sie podstawa szerokich dociekan na
polu o$wiatowym.

Opinie te sugeruja istnienie swoistego konfliktu podej$¢ badawczych, chociaz
opisywane sa przypadki, gdzie dane jakoSciowe moga stanowic istotne uzupetnienie
badan iloSciowych, za$ dane ilo$ciowe moga by¢ wiaczane do badan jako$ciowych
(Silverman 2007, s. 36). Silverman podaje przyktady, w ktérych ,metody iloSciowe
moga zgrabnie wigzac sie zlogika badan jako$ciowych, kiedy zamiast przeprowadzaé
sondaze czy eksperymenty, liczymy wtasne kategorie stosowane przez badanych
w ich naturalnym $rodowisku”. Opisuje on miedzy innymi metody udzielania rodzi-
nie informacji o zdrowiu pacjenta i ich wptyw na charakter pdzniejszych konsultacji
klinicznych i uwaza, ze ,proste techniki obliczeniowe, wywiedzione teoretycznie na
podstawie wlasnych kategorii badanych, moga dostarczy¢ narzedzia sondowania
catego zbioru danych, ktére zwykle gubia sie w intensywnych badaniach jako$cio-
wych”. Silverman chce pokaza¢, jak dane zjawisko sytuuje sie pod wzgledem iloScio-
wym w danej populacji, co pozostaje jednak w pewnym konflikcie z zatozeniami
badan jakosciowych, gdyz studia indywidualnych przypadkéw nie dostarczaja in-
formacji na tyle og6lnych, by méc méwic¢ o wyprowadzaniu teorii na ich podstawie.
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W badaniach rynkowych mozna czesto znalez¢ przyktady taczenia metod badaw-
czych. Problemy marketingowe, ktoére towarzysza kolejnym etapom funkcjonowa-
nia produktu marki na rynku, mozna podzieli¢ na te, dla ktérych wsparcie stano-
wia badania jako$ciowe i te, dla rozwigzania ktérych poleca sie wytacznie badania
ilosciowe. Podstawowym zarzutem wobec badan jako$ciowych jest brak kryterium
reprezentatywnosci, liczb potwierdzajacych rekomendacje. Badania ilo$ciowe po-
kazuja skale zjawiska, powszechno$¢ omawianej kwestii, jednak ze wzgledu na
uproszczony kwestionariusz, krétszy czas trwania wywiadu i standaryzacje nie od-
powiadaja na wszystkie pytania (Jakubowska-Wasowicz 2002). Za miare rzetelno-
$ci badan jako$ciowych przyjmuje sie stopien zgodno$ci w przypisywaniu przypad-
kéw do jednej kategorii przez wielu badaczy lub przez jednego badacza w réznych
kontekstach. Chodzi wiec tutaj o doktadnos¢ klasyfikacji, o ktéra w rzeczywistosci
bardzo trudno lub jest ona oparta na bardzo ogdélnych cechach, jak na przyktad
(w badaniach dydaktycznych) profil klasy, pte¢ badanych, ich wiek, deklarowane
zainteresowania lub postawy. Podej$cie takie ukazuje réwniez tymczasowy charak-
ter wiedzy wynikajacej z tego typu badan i przyjetych klasyfikacji (np. uczniowie
zmieniaja profil klasy w trakcie roku szkolnego, zmieniajg sie ich zainteresowania
lub deklaruja odmienne postawy w konfrontacji z odmiennymi sytuacjami). Dalsze
badania i analizy moga szybko sfalsyfikowa¢ wyprowadzone wnioski. Wydaje sie,
zatem, ze w badaniach jako$ciowych wazniejsza jest autentycznos$¢ niz rzetelnos¢.

Badania jako$ciowe opieraja sie na analizach swoistych zjawisk (przypadkoéw,
fenomenow) w réznych kontekstach. Chcac wszechstronnie scharakteryzowac czto-
wieka (swoisty przypadek), tak by zupelnie niezalezna osoba byta w stanie sobie
wyobrazi¢ jego specyficznos¢ i niepowtarzalno$¢, szukamy odpowiedniej metody.
W filmie Przypadek (1981) rezyser Krzysztof Kieslowski pokazuje zycie gtéwnego
bohatera w trzech réznych wersjach (trzy potencjalne zyciorysy jednego cztowieka),
wskazujac, Ze istotne jest badanie kazdego pojedynczego przypadku, a nie poszuki-
wanie praw ogélnych (podejscie idiograficzne). Nie istnieje pojedyncza metoda, kt6-
ra opisuje jednostke w sposéb doskonaty, a jednostka (pojedynczy przypadek) jest
jedyna w swoim rodzaju, nie moze wiec by¢ reprezentatywna dla zadnej grupy w tym
kontek$cie. Poznanie wiekszej liczby zachowan, zgtebienie problemu, lecz stronienie
od generalizowania wynikéw, towarzyszaca obserwacji subiektywnos$¢ oceny zacho-
wan - to cechy studium przypadku. Studium przypadku jest metoda, ktéra badacz
sam kreuje, na podstawie celu diagnozy (sytuacji, powiazania, przyczyn, potrzeb).
W $rodowisku szkolnym zwracamy uwage na zachowanie sie poszczegélnych
uczniow w réznych sytuacjach dydaktycznych, ich wypowiedzi, popeiniane btedy,
zainteresowania i motywacje, postawy uczniéw i nauczycieli, indywidualne strate-
gie ksztatcenia... i wiele innych indywidualnych ,przypadkéw”osadzonych w réz-
nych kontekstach.

Czy jednak juz sam cel diagnozy nie stoi w sprzecznosci z bezzatozeniowoscia
postepowania jako$ciowego? Czy bezzatozeniowos$¢ jest w ogdle mozliwa? Przeciez
fakty, ktére odnajdujemy, sa przesycone naszymi zatozeniami (np. zaktadamy, ze
uczniowie osiaggajacy wysokie wyniki z biologii interesuja sie biologia, Ze warto$cio-
wy z naszego punktu widzenia film wzbudzi pozytywne emocje itp.) Obserwujemy
fakty przez pryzmat wtasnych pojec i teorii. Kazda obserwacja przesigknieta jest na-
szymi zatoZeniami i jak w kalejdoskopie, gdy przechodzimy od jednej perspektywy



[126] Katarzyna Potyrata

teoretycznej do nastepnej, badana rzeczywistos¢ takze zmienia ksztatt. Gdy rézni
specjalisci bedg obserwowac grupe ludzi przez lustro weneckie, Zadna z obserwacji
nie bedzie mniej prawdziwa, ale ludzie nie musza by¢ w ogéle definiowani przez
kategorie przyjete przez owych specjalistow.

Badania jako$ciowe stosujemy, gdy chcemy przyjrzec¢ sie istotom (w wymiarze
przedmiotowym, podmiotowym i w relacjach z innymi) i zjawiskom osadzonym w ich
naturalnym $rodowisku, stanowigcym zarazem ich kontekst, czyli gdy chcemy je po-
zna¢ takimi, jakie sa - a nie stwierdzi¢, czy zgadzaja sie z nasza opinig. W badaniach
jakosciowych kontekst powinien by¢ rozpatrywany zaréwno w wymiarze jednost-
kowym jak i spotecznym. Kontekst jest wazny zaréwno dla badanego jak i badacza,
poniewaz wptywa na sposéb definiowania przez nich pojecia ,sytuacja”: np. intencje
(konteksty celéw) czy oczekiwania (konteksty koncepcji). Kontekst dla badacza jest
wazny w trakcie zbierania materiatu oraz podczas jego opracowywania. Dominujacym
kontekstem wielu dziatan jest rowniez ,model siebie” (zaréwno w przypadku badacza
jak i badanego). W filmach Kieslowskiego (Przypadek i Amator) gtbwnym kontekstem
dziatan bohateréw jest wiasnie ,model siebie” - model cztowieka nieumiejgcego zna-
lez¢ dla siebie miejsca w fasadowo ustabilizowanym spoteczenstwie.

Konteksty sa dlatego tak wazne w badaniach jako$ciowych, poniewaz sta-
nowig podstawe interpretacji danych w studiach przypadkéw prowadzonych na
gruncie dydaktyki biologii i ochrony §rodowiska. Konteksty celéw istotne z punktu
widzenia badacza (np. nauczyciela) i badanego (np. ucznia) mozna sprowadzi¢ do
pytan stawianych przez uczestnikdw procesu badawczego (i préb znalezienia od-
powiedzi na nie): Dlaczego sie ucze? Jakie dziatania prosrodowiskowe podejmuje
na swoim podworku i dlaczego? Ktére umiejetno$ci sg dla mnie istotne i dlaczego?
Jak je zdoby¢ i po co? Dlaczego aktywno$¢ na rzecz Srodowiska ma dla mnie sens?
A jaki ma szerszy sens spoteczny? Konteksty koncepcji znajduja odzwierciedlenie
w odpowiedziach na takie pytania, jak na przyktad: Czego oczekuje od innych?
Czego oczekuje od uczniéw/nauczycieli? Co zmieni méj udziat w projekcie i w jakim
wymiarze? ,Model siebie” znajduje czesto wyraz w stwierdzeniach: ,Jestem nauczy-
cielem z powotania”, ,Jestem ekologiem/ wegetarianinem/sportowcem”.

Pojecie kontekstu w literaturze dydaktycznej ma charakter zar6wno nadrzed-
ny, jak i podrzedny, co wynika z koncentracji zainteresowan dydaktykéw na ré6znych
zagadnieniach. Jesli zatem gtéwnym punktem zainteresowania badacza sa tresci na-
uczania (kontekst koncepcji), wéwczas kontekst ma charakter nadrzedny, gdyz tre-
$ci zazwyczaj rozpatrywane sg w okreslonych kontekstach (nie mozna uwzglednié
wszystkich kontekstow, a nawet trzeba wiele kontekstéw poming¢). Jesli zaintereso-
wania dydaktyka skupiaja sie na kontekstach waznych z punktu widzenia konstruo-
wania wiedzy (kontekst celu), z pewnoscig uwzgledni on wiedze wyj$ciowa, cele
izadania edukacyjne, a nawet aspekty kulturowe istotne dla uczacej sie spotecznosci
(w tym jednostki). Z kolei rozpatrywanie réznych sytuacji dydaktycznych w okre-
$lonym $rodowisku nauczania i uczenia sie powoduje, Ze kontekst ma wprawdzie
charakter nadrzedny, ale i tak musi podporzadkowa¢ sie danym poczatkowym, ze-
branym za pomoca zmystowego poznawania rzeczywisto$ci. Reasumujac: zaintere-
sowania dydaktykéw koncentruja sie wokét materiatu nauczania, warunkéw procesu
ksztatcenia i przede wszystkim osoby ucznia z jego zainteresowaniami i potrzebami.
Wszystko to tworzy kontekst, ale i zalezy od niego.



Badania jakosciowe w dydaktyce biologii i ochrony srodowiska [127]

Badania oparte na studium przypadku sg dtugotrwate, wychodza daleko poza
»ujecia migawkowe”. Czas zbierania danych i metody moga ulec zmianie w trakcie
badan, a badacz posiada mozliwo$¢ badania dowolnych proceséw (wtaczajac histo-
rie zdarzen). Gtdéwnym celem badan jakosciowych jest analizowanie drég, jakimi
ludzie w poszczegoélnych sytuacjach dochodza do zrozumienia i wyja$nienia sytua-
cji, podejmuja dziatania lub w inny sposéb radza sobie z codziennymi problemami.
Badania tego typu stosowane sa od dawna w dydaktyce biologii i ochrony $rodo-
wiska, wydaje sie jednak, ze podej$cie do metod badawczych ma cze$ciej charak-
ter ilo$ciowy niz jako$ciowy. W jednym i w drugim przypadku pojawia sie pytanie
o sens badan. Na przyktad w trakcie mierzenia postaw za pomoca sondazy, zdaje-
my sobie sprawe, Ze istnieja sfery rzeczywistoSci, ktérych statystyki nie sa w stanie
zmierzy¢, a nawet pojedyncze zdarzenie dostrzezone przez obserwatora moze by¢
kluczem do zrozumienia konkretnego zjawiska. W badaniach jako$ciowych mamy
z kolei czeste watpliwosci co do zwigzku miedzy postawa deklarowang w sonda-
zach a rzeczywista postawa, czyli praktyka. Mozna krytykowa¢ badania ilo$ciowe
lub niechetnie z nich korzysta¢, ma to jednak najczesciej przyczyne w braku sto-
sownej wiedzy na temat zatozen wnioskowania statystycznego. Mozna réwniez
podejs$¢ krytycznie do badan jakoSciowych, zarzucajac im rodzaj anegdotyzmu, co
przeciwnicy podejscia jakosciowego w badaniach na gruncie dydaktyk przedmio-
towych chetnie wykorzystuja, aby niestusznie dowies¢, ze dydaktyka nie jest nauka
ze wzgledu na specyficzng orientacje teoretyczno-metodologiczng. Aby zminimali-
zowac tego typu zarzuty, konieczne jest stosowanie wtasciwej, ujednoliconej ter-
minologii, uzasadnione stosowanie metod badawczych oraz naukowe podejscie do
interpretacji danych jako$ciowych.

Przypadki analizowane przez dydaktykéw to: osoby (np. utalentowany uczen
wykonujacy do$wiadczenie w laboratorium, bardzo staby uczen zmagajacy sie
z trudnym zadaniem, przezycia mtodego cztowieka w trakcie jego pracy nad pro-
jektem), role (rola dyrektora szkoty w okre§lonym otoczeniu szkoty, spotecznosci;
rola nauczyciela kierujacego praca badawcza ucznia; nowa rola nauczyciela w spo-
teczenstwie wiedzy), mate grupy (osoby zaangazowane w realizacje projektu, gru-
pa uczniéw, komitet osiedlowy itp), organizacje (szkota zlokalizowana w ubogiej
cze$ci miasta, ktéra podejmuje czteroletni wysitek wprowadzania zmian, aby po-
prawi¢ swe funkcjonowanie). Studium przypadku szkoty moze zawiera¢ przypadki
poszczeg6lnych Klas.

W literaturze poswieconej analizie jakoSciowej méwi sie o pewnych rodzajach
przypadkow, ktére sa ,,optacalne w badaniach jako$ciowych”. Naleza do nich: egzem-
plarz (przypadek) typowy lub reprezentatywny, egzemplarz (przypadek) negatywny
lub zaprzeczajacy oczekiwaniom (ogranicza wnioski i wskazuje na punkty najwiekszej
zmienno$ci) i egzemplarz (przypadek) wyjatkowy (pozwala uscisli¢ wyniki, ustalié
odmiany wzoréw lub ich zakres).

Stwarza to jednak watpliwo$ci nastepujacego rodzaju: gdy mowa jest o przy-
padkach (egzemplarzach) typowych lub reprezentatywnych, to znaczy, ze badania-
mi objeto wiele przypadkéw (a nie jeden wyjatkowy i niepowtarzalny, jak zaktada
strategia jakoSciowa), a to juz jest obszar strategii iloSciowej, ktéra zasadza sie na
odmiennej metodologii niz jako$ciowa.
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W nawigzaniu do Przypadku Kie$lowskiego, jak twierdzi rezyser: ,Cztowiek jest
jak gdyby przeznaczony do postepowania w pewien okreslony sposéb niezaleznie
od okoliczno$ci. Posta¢ w filmie znajduje sie na trzech ré6znych drogach, ale zasadni-
czo pozostaje taka sama”. A wiec mimo schematu, wynikajacego na przyktad z przy-
naleznosci cztowieka do Homo sapiens, kazdy cztowiek jest przypadkiem jedynym
w swoim rodzaju i niezaleznie od schematéw dziatajacych w okreslonych kontek-
stach sytuacyjnych postapi tak jak zwykle w przypadku charakterystycznym tylko
i wylacznie dla niego.

Do typowych przyktadéw studium przypadku, przedstawianych w polskiej
i zagranicznej literaturze z zakresu dydaktyki biologii i ochrony srodowiska, naleza
badania nad cechami $Srodowiska motywacyjnego (LDES, Genewa) i analiza czynni-
koéw, ktore moga potencjalnie motywowac nauczycieli, by taczyli oni nowe formy
wiedzy, strategii i kompetencji (Konferencja JIES 2007, Francja). Podejmowane s3
préby odpowiedzi na pytania: Dlaczego nauczyciele podejmuja rézne formy dosko-
nalenia swoich kompetencji? Jakie metody i formy pracy preferuja nauczyciele kon-
frontowani z przyttaczajaca ilo$cia informacji?

Podejmowane przez dydaktykéw biologii badania nad koncepcjami uczniéw,
rozumieniem tre$ci nauczania i ich struktura opieraja sie czesto na analizie wy-
tworéw ludzkich (jedna z metod zbierania danych). Istotna cecha badan jako$cio-
wych jest odmienna strategia planowania tych badan w poréwnaniu z badaniami
iloSciowymi. W badaniach jako$ciowych przechodzi sie od praktyki (zycia codzien-
nego, rzeczywisto$ci) do teorii. Hipoteze badawcza formutuje sie na konicu badania.
Odmienne reguty postepowania obowiazuja w strategii ilo§ciowej. Nie mozna roz-
poczac badania, jesli wcze$niej nie zostata sformutowana odpowiednia hipoteza ba-
dawcza, ktéra determinuje kierunek i sposéb badania. W badaniach jako$ciowych
zauwaza sie czesty brak rozr6znienia miedzy tematem a problemem badawczym.
Na przyktad powszechnie debatowane zjawiska postaw prosrodowiskowych lub
postaw aspotecznych dzieci, mtodziezy i os6b dorostych same w sobie nie sg pro-
blemami badawczymi. Z kolei badanie przyczyn wymienionych postaw uczniéw czy
ich rodzicow stanowi zbyt obszerny temat badawczy, wynikajace z niego zbyt sze-
rokie ujecie problemu badawczego wydaje sie poza mozliwosciami pojedynczego
badacza i nie pozwala go zgtebi¢ w stopniu wystarczajacym, by uczynic z tych badan
przyczynek do teorii. I znowu szereg watpliwos$ci: niektérzy badacze jakoSciowo
twierdza, ze pytanie badawcze wynika z teorii. Silverman (2007) jest przekonany,
Ze bez teorii badacz nie ma co badac¢. A czym teoria rézni sie od hipotezy? Zdaniem
Silvermana wtasnie tym, Ze nigdy nie mozna sfalsyfikowac teorii, mozna jedynie po-
strzegac ja jako mniej lub bardziej uzyteczna. Inaczej niz teorie, hipotezy sa testo-
wane w trakcie badan.

Metodologia badan jako$ciowych budowana jest na filozoficznych podstawach
fenomenologii, hermeneutyki i interakcjonizmu symbolicznego. Postawa fenome-
nologiczna jest mozliwie wolnym od uprzedzen nastawieniem do badanego przy-
padku. Dla fenomenologii wazne s3g aspekty ludzkiego zachowania, dlatego badacz
prébuje wejsé do pojeciowego $wiata badanych, aby zrozumieé, co i jak my$la inni,
jak interpretuja wtasne dos$wiadczenie. Postepowanie fenomenologiczne wyko-
rzystywane w pedagogice (i dydaktyce) oznacza zainteresowanie $wiatem zycia
codziennego (a wiec jednak porzucenie teorii na rzecz praktyki) i przejscie od
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nastawienia naturalnego (obfitujacego jedynie w ,sprawozdania z wydarzen”) do
nastawienia refleksyjnego. Zycie codzienne to zwyczajno$¢, utarty porzadek oraz
najblizsza przestrzen do$wiadczenia cztowieka (Waldenfels 1993).

Celem poznania hermeneutycznego jest rozumienie doswiadczenia zycia przez
kazdego pojedynczego cztowieka (,jednostkowy sposéb istnienia cztowieka w §wie-
cie”). Przedmiotem rozumienia jest zawsze to co jednostkowe, bo rozumienie jest
odniesieniem subiektywnego przezycia do tego co ogdlne, obiektywne. W badaniu
jako$ciowym postepowanie badawcze nie jest jedynie realizacja nastepujacych
po sobie ,krokéw”, odpowiadajacych linearnemu modelowi procesu badawczego.
Postepowanie takie ma raczej posta¢ kotowa, uwzgledniajaca mozliwos¢ powraca-
nia do podjetych wczes$niej rozwigzan, co sprawia, Ze zaciera sie granica oddziela-
jaca etap zbierania danych od etapu ich opracowywania. Méwiac o ,kole herme-
neutycznym” mamy na my$li doswiadczenia zyciowe, ktére nabieraja znaczenia
w kontekscie catosci i same wptywaja na te cato$¢. Nowe doswiadczenie wzbogaca
cato$¢ rozumienia, a rozumiejace ogarniecie catosci sprawia, Ze lepiej rozumie sie
kazde pojedyncze doswiadczenie. Dzieki hermeneutyce badacz rozbudowuje spi-
ralnie uktadajace sie kolejne coraz wyzsze stopnie rozumienia, czyli coraz szersze
i glebsze konteksty pojedynczego doswiadczenia. Z kolei z ludzkich do$wiadczen
budowana jest rzeczywistos¢, ktora jest w ten sposéb spotecznie konstruowana
(postepowanie fenomenologiczne).

Interakcjonizm symboliczny wychodzi z zatozZenia, Ze dziatanie ludzkie nie jest
prosta reakcja na bodZce. Bodziec od reakcji oddziela proces interpretacji sytuacji
dokonywany przez jednostke. Istota ludzka postrzega rzeczy, ocenia je, nadaje im
znaczenia, a nastepnie na tej podstawie podejmuje decyzje o dziataniu. Istnieja kul-
turowe wzorce interpretowania statych, powtarzajacych sie zdarzen, dlatego czto-
wiek definiujac konkretna sytuacje siega po owe wzorce. Sytuacja, w ktorej odbywa
sie interakcja (reakcja - bodziec), nie jest obiektywna, gdyz reakcje od bodzca od-
dziela faza refleksji potaczona z procesem interpretowania znaczenia przez jednost-
ke w kontekscie jej wczesniejszych doswiadczen.

Istniejg rézne klasyfikacje metod jako$ciowych. Dla przyktadu mozna wymie-
ni¢ klasyfikacje wedtug Pilch i Bauman (2001) oraz Urbaniak-Zajac i Piekarskiego
(2003). Bazuja one na trzech wymienionych uprzednio postawach filozoficznych.
Do najbardziej znanych metod badan jako$ciowych naleza: badania etnograficzne,
studium przypadku i badanie w dziataniu. Wsréd wymienionych wyréznia sie 4
gltéwne metody zbierania danych: obserwacje uczestniczaca, analize tekstéw i do-
kumentéw, wywiady, nagrywanie i transkrybowanie. Czesto dochodzi do faczenia
metod badawczych, na przyktad wiele studiéw przypadkoéw taczy obserwacje z pro-
wadzeniem wywiadéw. Trzeba réwniez dodaé, ze metody te moga by¢ stosowane
zaré6wno w badaniach jako$ciowych, jak i ilo§ciowych. Ale na przyktad w badaniach
ilosciowych obserwacja nie powinna by¢ gtéwna metoda zbierania danych, moze
by¢ traktowana jako wstep np. do opracowania kwestionariusza ankiety. Ponadto
jesli badacz zaktada podejscie ilosciowe, musi zdawaé sobie sprawe, Ze obserwa-
cja jest metoda mato wiarygodna, gdyz rézni obserwatorzy moga zapisywac rézne
obserwacje (np. w arkuszu hospitacyjnym rozestanym réznym nauczycielom réz-
nych szkoét w réznych wojewddztwach - jak rézni specjalisci za lustrem weneckim),
a ponadto wyniki obserwacji dokonywanych na réznych grupach badanych (np.
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szkotach rozumianych jako zbiér przypadkéw - klas, klas rozumianych jako zbiér
przypadkéw - uczniéw) nie sa poréwnywalne. W przypadku analizy dokumentéw
badacz ilo$ciowy analizuje tres$¢, tworzy zbiory kategorii i zlicza stwierdzenia, ktore
pasuja do danej kategorii, natomiast badacz jako$ciowy chce zrozumie¢ kategorie
uzywane przez uczestnikéw zycia spotecznego i sposoby ich zastosowania w kon-
kretnych dziataniach. Podejscie do metod, cho¢ tych samych, rézni sie zatem w przy-
padku podejscia ilosciowego i jakosciowego.

W pracach polskich dydaktykéw mozna odnotowaé elementy analizy jako-
Sciowej najczesciej w postaci studium przypadku, w tym obserwacji uczestniczacej
i wywiadu. Zdarza sie jednak, ze metodologiczne podstawy badan w matym stopniu
odwotujg sie do zatozen koncepcyjnych podejscia jakoSciowego. Uzywanie terminu
»obserwacja uczestniczaca” musi pociggac za soba wejscie badacza do danej grupy,
a nie obserwacje z dystansu. Zgodnie z zaloZeniami tej metody, nie mozna bada¢
Swiata, nie bedac jego czeScia. Wprawdzie wspotczesni etnografowie zastepuja ob-
serwacje uczestniczaca pracg badawcza oparta na wybranych artefaktach kulturo-
wych (jak dzieta pisane, nagrania), jednak odpowiednio opisuja stosowane metody
i robig co$ wiecej, mianowicie pisza etnografie, czyli opisuja ludzi z perspektywy
nauk spotecznych. Z kolei badania sondazowe, w tym wywiady (np. na temat §wia-
domosci srodowiskowej réznych oséb), mogtyby stanowi¢ wtasciwa metode ba-
dawcza w kontekscie catej spotecznej sieci powigzan. Wydaje sie jednak niepraw-
dopodobne, aby udato sie opisa¢ taka sie¢ za pomoca badan sondazowych.

Jakos$ciowe metody badawcze sa bardzo przydatne, gdy:

e chcemy zrozumie¢, co jest wazne w kontek$cie nauczania i uczenia sie, jakie po-
trzeby i motywacje rzadza zachowaniami uczniéw, np. badania etnograficzne
moga pokazaé, jak ludzie reaguja w okre$lonych $rodowiskach kulturowych (np.
szkota traktowana jest jako wazne $rodowisko kulturowe, w ktérym odbywa sie
socjalizacja wtdrna cztowieka);

e poszukujemy przyczyn i nowych pomystéw na rozwiazanie istniejacych, znanych
nam problemoéw, np. poprzez rozpatrzenie pewnej liczby przypadkéw podobnych
do siebie lub stanowiacych przeciwienstwo mozna lepiej zrozumie¢ wyniki poje-
dynczych przypadkéow;

e mamy ,przed-zatozenia” na temat nowych mozliwosci i chcemy je zweryfikowac
oraz doktadniej okres$li¢. Podejscie jako$ciowe zmusza badacza do rezygnacji z hi-
potez badawczych (autorzy bedacy zwolennikamitgczenia w jednym projekcie ba-
dawczym metod ilo$ciowych z jakoSciowymi postulujg stawianie hipotez badaw-
czych),zaktadaswoistg,bezzatozeniowos$¢” wpoznawaniu przypadku. Nie oznacza
to jednak, ze badacz jest w stanie pozby¢ sie wszelkich ,przed-zatozen”. Przyjmuje
tzw. postawe zawieszenia na czas badania swoich przekonan i sadéw, aby nie ogra-
niczaty w procesie badania horyzontu widzenia danego zjawiska. Hipotezy oczywi-
$cie moga sie pojawiac w trakcie badania w formie ré6znego rodzaju przypuszczen,
refleksji, jednak wyptywaja one w miare postepu badan. Nie stanowig dla badacza
tzw. kompasu, ktory okresla kierunek poszukiwan, lecz tworzone sa a posteriori.
Hipoteza moze pojawiac¢ sie réwniez jako wynik badania jako$ciowego i wodw-
czas stanowi dobry punkt wyjscia dla badan ilo$ciowych (fenomenologia pyta
o wlasnosci badanego fenomenu i jego istote, sens, znaczenie, a bedac nauka bez-
zatozeniowg, dostarcza refleksji metodologicznej innym naukom. Dla dydaktykéw
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interesujaca moze by¢ np. fenomenologia, dialogu i etyka fenomenologiczna.
Metody fenomenograficzne: oglad i opis fenomenologiczny przybliZzaja proces
badawczy do metod hermeneutycznych. Obiektywna hermeneutyka jest z kolei
metoda rekonstrukcyjnych badan empirycznych);

e chcemy sformutowac teorie lub model, np. procedure obiektywnej hermeneu-
tyki wykorzystuje sie jako podstawe modelu profesjonalizacji pracy spotecznej,
w ktérym gtéwne zadanie profesjonalisty sprowadza sie do analizowania kontek-
stu uwarunkowan sytuacji problemowej; doswiadczanie rzeczywistos$ci, wspol-
nota $wiata zycia codziennego, pozostajaca fundamentem wszystkich szczegé-
towych kontekstéw i znaczenn wchodzi w zakres badan biograficznych. Wyniki
badawczego postepowania biograficzno-analitycznego moga otworzy¢ nowe per-
spektywy generowania poznania i teorii.

Przydatnos$¢ jakoSciowych metod badawczych odnajdujemy réwniez, gdy
chcemy opracowaé wyczerpujacy, dobry kwestionariusz do badania iloSciowego.
Problemy i pytania otwarte w wywiadach narracyjnych oraz towarzyszace ich wy-
korzystaniu uwagi krytyczne moga przyczynic sie do ulepszenia narzedzi badaw-
czych stuzacych analizie ilo$ciowe;j.

Wyniki przeprowadzonych analiz na gruncie podej$cia jako$ciowego zaleza od
wielu czynnikéw, ktére nie zawsze mozemy kontrolowac. W przypadku zognisko-
wanego wywiadu grupowego wyniki sa uzaleznione od m.in. od dynamiki grupy,
osobowosci uczestnikoéw, umiejetnosci moderatora i scenariusza. Opinie i watki po-
jawiajace sie spontanicznie, bez podpowiadania, to najciekawsza cze$¢ materiatu
z badan jako$ciowych. Temat dyskusji zadany jest w scenariuszu. Nie ma obowigzku
trzymania sie scenariusza kurczowo, ale cele badawcze powinny zosta¢ zrealizowa-
ne. Od moderatora zalezy, jakimi $rodkami to osiagnie.

Analiza struktury czynnosci ,badania w dziataniu” pozwala na stwierdzenie, ze
(1) badacz (moderator) zbierajac dane musi wykazac sie czujnoscig i empatycznym
zZrozumieniem, pozostawiajac w zawieszeniu lub pomijajac z géry przyjete opinie
o omawianych przedmiotach, ze (2) istnieje wiele mozliwych interpretacji zebra-
nego materiaty, lecz pewne z nich moga by¢ uznane za priorytetowe z powodow
teoretycznych lub na gruncie ich wewnetrznej spdjnosci. Badanie w dziataniu wy-
wodzi sie z praktycznej sytuacji problemowej. Badacz uczestniczy w poznawanym
zjawisku/procesie i wptywa na jego ksztatt, proces badawczy zaktada wspotprace
z innymi ludZmi w celu udoskonalenia istniejacej rzeczywistosci, refleksji nad wta-
sna praktyka i bardziej Swiadomego uczestniczenia w zyciu spotecznym. Idea , kota
hermeneutycznego” uksztattowata koncepcje cyklu badawczego ,badania w dziata-
niu”. Koncepcja ta zostata stworzona przez K. Lewina i nazwana ,cykliczng spiralg”.
Zmodyfikowana przez S. Kemmisa (1980) zaktada nastepujace czynnosci: dostrze-
Zenie problemu, rozpoznanie go (zebranie informacji), stworzenie gtéwnego planu
dziatania, wprowadzenie planu w Zycie, ewaluacja (sprawdzenie skutkéw dziata-
nia), udoskonalenie pierwotnego planu i ewentualne stworzenie planu naprawy.

Analizujac dane mozna zastosowa¢ model przeptywu lub model interakcyjny.
W obu przypadkach mamy do czynienia z (1) okresem zbierania danych (gromadze-
nie réznorodnych obserwacji wigzacych sie z badanym przypadkiem), (2) reduk-
cja danych (selekcja, odrywanie, przeksztatcanie z uwzglednieniem kontekstéw),
(3) pozostawieniem danych reprezentatywnych, (4) wyprowadzaniem wnioskéw
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i ich weryfikacja, wyjas$nianiem mozliwych konfiguracji, strumieni przyczynowych
i stwierdzen. W catoSciowym ujeciu analizy jako$ciowej mozna moéwic o trzech eta-
pach w przebiegu procesu badawczego: (1) stworzenie i wykorzystanie systemu za-
rzadzania danymi, (2) stworzenie i wykorzystanie schematu dokumentacji (analiza
w obrebie przypadku powtarzana dla analizy przypadkéw w przekroju), (3) etap
koncowy. W etapie pierwszym zwraca sie uwage na tworzenie ram pojeciowych.
Modele tworza ramy dla naszego patrzenia na rzeczywisto$¢. Modele odnosza sie
do tego, co najczesciej okresla sie jako paradygmaty (a raczej do teorii i pojec two-
rzacych paradygmaty). Rama pojeciowa ttumaczy, graficznie lub w formie narracji,
podstawowe sprawy dotyczace celu badan, zmiennych i ich wskaznikéw oraz mo-
delowe relacje miedzy nimi. Ramy pojeciowe moga by¢ elementarne lub ztozone,
wyplywajace z do$wiadczenia lub ze zdrowego rozsadku, opisowe lub przyczyno-
we. Pojecie ramy pochodzi z metafory ramy obrazu autorstwa socjologa Ervinga
Goffmana (1974). Wykorzystat ja, aby wskazaé, jak ludzie traktuja to, co w danej
chwili jest istotne i to, co jest nieznaczace. Takie podejScie okresla ramy, przez ktére
konstytuuja sie dane okoliczno$ci.

Przyktadem moze by¢ rama pojeciowa badan nad rozpowszechnianiem inno-
wacji edukacyjnych. Celem gtéwnym badania moze by¢ w takim przypadku analiza
kilku programéw zmierzajacych do udoskonalenia pracy szkét jako skutku upo-
wszechniania wzorcowych innowacji edukacyjnych. Rame pojeciowa stanowi ujety
graficznie zbiér badanych rol (oséb kierujacych, tacznikéw i 0oséb przyjmujacych
program). Kazda rola jest charakteryzowana w okre$lonym konteks$cie, wyr6zniaja
ja okreslone cechy i zachowania (zwigzane z pracg i wykonywanymi czynnos$ciami).
Podstawowym aspektem badania sg innowacje, a doktadnie ich cechy (w sytuacji
szkolnej moga nimi by¢ np. nowe strategie ksztatcenia lub sktadniki autorskiego
programu nauczania) oraz skutki innowacji (wskazniki powodzenia w jej wprowa-
dzaniu). Rama pojeciowa pokazuje pewne modelowe relacje. W ramach pojecio-
wych moga by¢ réwniez ujete procedury umozliwiajace wnioskowanie. Podczas
badan moze zachodzi¢ rewizja ram pojeciowych, gdyz ramy pojeciowe sa zawartg
w umysle badacza, biezaca wersjg ,mapy terenu” poddanego badaniu. Kiedy po-
wieksza sie wiedza badacza o terenie, mapa staje sie bardziej zréznicowana i sca-
lona, a badacze ré6znych przypadkéw moga w bardziej Scisty sposéb koordynowacé
zbieranie danych.

Pobieranie probek w obrebie przypadku polega prawie zawsze na pobieraniu
probki z préobki (na przykitad badanie dzieci w obrebie klasy szkolnej, wewnatrz
szkét itd.). Konieczna jest jasna zasada pobierania prébek. Zasada pobierania pro-
bek beda kierowaty pytania badawcze oraz rama pojeciowa, uprzednio zatozona lub
wytoniona w trakcie badan. Formutowanie pytan badawczych moze mie¢ miejsce
przed lub po opracowaniu ramy pojeciowej, pytania moga mie¢ charakter og6lny
lub szczegétowy, opisowy lub wyjasniajacy, mozna je doskonali¢ lub ponownie for-
mutowac w trakcie badan. (Przyktady: Jak uczniowie radzili sobie ze wszystkimi
przewidywanymi problemami? Jakie jest nastawienie uczniéw do realizowanego
programu nauczania?) Kodowanie danych to przyktad redukcji danych, ktéra do-
prowadza do nowych pomystéw (co nalezatoby wprowadzi¢ w matryce reprezen-
tacji danych).
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Dalsze etapy postepowania majg zwiazek z wprowadzaniem w komoérki matry-
cy kodowanych danych, tworzeniem reprezentacji wyjasniajacych (reprezentacja
danych moze przybieraé posta¢ rozwinietego tekstu /to juz przesztosé¢!!/ lub matryc,
graféw, wykresow i sieci /reprezentacje bardziej doskonate/), wyprowadzaniem
i weryfikacja wnioskéw. Badacz powinien szczegétowo wyjasni¢, dlaczego wy-
brat wtasnie ten przypadek, dlaczego wybrana zostata 1 osoba, 2 czy 8. Dobér jest
podyktowany pewnym zamiarem badacza, ktéry powinien zosta¢ szczegétowo
przez niego przedstawiony. W badaniach jakoSciowych nie okresla sie zasiegu zja-
wisk, lecz prébuje zrozumie¢, na czym polega dane zjawisko. Sygnatem do zakoncze-
nia procesu zbierania materiatéw moze by¢ sytuacja, gdy analiza przypadkéw nie
wnosi nowych aspektéw czy tresci do wiedzy juz zdobytej. Taka sytuacja nazywana
jest stanem teoretycznego nasycenia w procesie gromadzenia danych. Postepowanie
badawcze powinno by¢ zakonczone sprawozdaniem koricowym, wskazaniem impli-
kacji dla teorii oraz mozliwo$ci wykorzystania wynikéw badan.

Podkresla sie odrebnos¢ jako$ciowego i ilosciowego podejscia badawczego.
Odrebnos¢ ta dotyczy miedzy innymi: réznic w liczbie badanych oséb, mozliwosci
generalizowania wynikéw, roli badacza i jego wplywu na przebieg badania, obecno-
$ci lub braku hipotez badawczych oraz ontologicznej odmienno$ci proponowanych
przez oba podejscia wizji $wiata. Pomiedzy zwolennikami metod jako$ciowych i ilo-
$ciowych trwa spér, bedacy pochodng tzw. wojen paradygmatycznych, czyli zacie-
ktych ideologicznych sporéw o prymat danego paradygmatu. Wydaje sie jednak, ze
spieranie sie o prymat jednego podejscia nad drugim jest bez sensu ze wzgledu na
ich odmienne cele.

W niniejszym artykule przedstawiono ogélne zatozenia jako$ciowego podej-
$cia badawczego oraz podjeto probe wykazania uzytecznosci metod jako$ciowych
w badaniach z dydaktyki biologii i ochrony $rodowiska. Metody te sa stosowane
w praktyce i coraz szerzej znajduja odzwierciedlenie w metodologicznych zato-
zeniach koncepcji badawczych na gruncie dydaktyki. W trosce o wtasciwa range
i poziom badan z zakresu dydaktyki biologii wydaje sie konieczne uporzadkowa-
nie metodologii badan dydaktycznych z wyraZznym rozdzieleniem metod analizy
jakosciowej i iloSciowej oraz postugiwanie sie terminologia przyjeta w naukach
spotecznych dla poszczegélnych etapéw postepowania badawczego. Dla dalszych
dociekan w jakosciowo zorientowanych badaniach dydaktycznych istotne s3 pyta-
nia: Jak projektowaé badania? Czy powinny by¢ wcze$niej ustalone ramy pojeciowe,
problemy badawcze, narzedzia zbierania danych? Czy wcze$niejsze ustalenie ogra-
niczen naktadanych na badanie nie wykluczy innych istotnych cech przypadkéw?
Czy brak ograniczen i koncentracji na celu nie doprowadzi do zbierania danych bez
tadu, ostatecznie do przetadowania danymi? Jak powinno przebiega¢ porzadkowa-
nie i grupowanie danych? Co to sa matryce, sieci, mapy, winiety? Poszukiwanie od-
powiedzi na te i inne pytania towarzysza wszystkim badaczom zainteresowanym
dalszym rozwojem dydaktyki biologii, dyscypliny naukowej na miare nowych wy-
zwan w zakresie nauk przyrodniczych i potrzeb edukacyjnych.
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Qualitative research in biology and environmental protection didactics

Abstract

The qualitative methods, though applied in practice, fail to be fully reflected in the
methodological foundations of biology didactics research. The article attempts to present
the usefulness of these methods and to clearly distinguish the methods of qualitative and
quantitative analyses.
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